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INSTITUTO DE CARDIOLOGIA

TABLA DE RETENCION PARA CONTROL DE REGISTROS ADMINISTRATIVOS

CODIGO CENTRO DE COSTOS: 7101

DEPARTAMENTO: CENTRAL DE COMUNICACIONES

1, CODIGO 2.NOMBRE DEL REGISTRO 3. TIPO 4. RESPONSABLE 5. INDIZACION 6.CLASIFICACION
7101-01 CAMBIOS Y CANCELACIONES PAPEL AUX. ADM. CITAS CAMBIOS Y CANCELACIONES CRONOLOGICO
7101-02 DETALLE CONSUMO TELEFONICO PAPEL COORDINADOR CALL CENTER DETALLE CONSUMO TELEFONICO CRONOLOGICO
7101-03 REPORTES
7101-03-01 Reporte llamadas de la Planta Telefénica MEDIO MAGNETICO COORDINADOR CALL CENTER GESTION TELEFONICA CRONOLOGICO
7101-03-02 Reporte Mensajes PAPEL AUX. LINEA 8000 REPORTE MENSAJES CRONOLOGICO

CONVENCIONES:

CT = Conservacion total

E = Eliminacion

M = Microfilmacion u otros soportes

S = Seleccién
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7.UBICACION 8. ACCESO 9. TIEMPO 10.DISPOSICION FINAL 11, OBSERVACIONES
ARCHIVO GESTION ARCHIVO CENTRAL C.T. M S
ARCHIVADOR OF. AUX. ADM. CITAS-
COMUNICACIONES COORDINADOR 3 ANOS NO APLICA PIERDE VALORES ADMINISTRATIVOS
ARCHIVADOR OF.
COMUNICACIONES COORDINADOR CALL CENTER 1 ANO NO APLICA PIERDE VALORES ADMINISTRATIVOS
.|PC. OFICINA.
COMUNICACIONES COORDINADOR CALL CENTER 1 ANO NO APLICA X SE HACE BACK UP
ARCHIVADOR OF.
COMUNICACIONES AUX. LINEA 8000 - COORDINADOR 3 MESES NO APLICA PIERDE VALORES ADMINISTRATIVOS




