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DECRETO 507 DE 2013

“Por el cual se modifica la Estructura Organizacional de la
Secretaria Distrital de Salud de Bogota, D.C." el cual define para
la Direccion de Participacion Social, Gestion Territorial 'y
Transectorialidad el ejercer rectoria a todos los actores del
Sistema General de Seguridad Social en Salud en el orden
distrital y local, en lo que compete a los procesos de
participacion  social en salud, contribuyendo a la
democratizacion de las formas institucionales de participacion
cludadana en salud.




PARTICIPACION
SOCIAL EN SALUD




Marco Legal

—— - -
0 1 Constitucion Politica i s Ley 100 de 1993
* Participacion Ciudadana - Articulo 270

Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se
dictan otras disposiciones

La ley organizara las formas y los
sistemas de participacion Articulo 153 numeral 7
ciudadana que permitan vigilar la .
gestion publica que se cumpla en g 7N
los diversos niveles
administrativos y sus resultados

EI SGSSS, estimulara la participacion de los usuarios en la
organizacion y control de las instituciones y del sistema en su
conjunto. El Gobiero Nacional, establecera los mecanismos de
vigilancia de las comunidades sobre las entidades que conforman

el sistema. Ser4 obligatoria la participacion de los representantes
Instancias o espacios de las comunidades de usuarios en las juntas directivas de las
de Participacion entidades de caracter publico.
participacién Literal h) articulo 156
directa “Los afiliados podran conformar alianzas o asociaciones de
——~

usuarios que los representaran ante las EPS y las IPS".
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Marco legal

01 Ley Estatutaria de Salud - Ley 1751 de 2015

Consagra la salud como un derecho fundamental autonomo, garantiza su
prestacion, lo regula y establece sus mecanismos de proteccion

Garantia y mecanismos de proteccion del derecho fundamental a la salud

Articulo 12. Participacion en las decisiones del sistema de salud. El derecho fundamental 2 la salud comprende el derecho de
las personas a participar en las decisiones adoptadas por los agentes del sistema de salud que la afectan o interesan. Este
derecho incluye:

a) Participar en |a formulacion de a polifica de salud asi como en los planes para su implementacion.

b) Participar en las instancias de deliberacion, veeduria y sequimiento de! Sistema.

) Parficipar en los programas de promocion y prevencion que sean establecidos.

d) Pariicipar en las decisiones de inclusion o exclusion de servicios y tecnologias.

¢) Pariicipar en los procesos de definicion de prioridades de salud.

f) Participar en decisiones que puedan significar una imitacion o restriccion en las condiciones de acceso a establecimientos de
salud.

0) Participar en la evaluacion de los resultados de las polificas de salud.

02 Decreto 780 de 2016
« Participacion en el Sistema General de Seguridad Social en Salud

PARTE 10 PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD EN EL SGSSS

TITULO 1 PARTICIPACION EN LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
Capitulo 1 Participacion en salud

Articulo 2.10.1.1.1. Participacion en salud. Las personas naturales y
juridicas participaran a nivel ciudadano, comunitario, social e
institucional, con el fin de ejercer sus derechos y deberes en salud,
gestionar planes y programas, planificar, evaluar y dirigir su propio
desarrollo en salud.
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Marco legal

W

02 s e i 02 Decreto 780 de 2016 - Participacion en salud

Participacion en las instituciones de salud Alianza o Asociacion de Usuarios
}l' T \ UGS L. 7,
k7 Asociacin o alianaas de Usuarios (EPAB, ESE IPS. pibiicas, mixtas y privadas) - 1~ Coomeva 75 "
ry| a a ue derecho a iZar unos servicios sal ue: D " 3
“ xlanpmwlidaddelsemdoylagefensadelusuaﬁoensalud . Wreamai Sabuifotal. £PS SU“] u‘ronon“a
pr e
. Comits de Etica Hospitalaria (Resolucién 13437 de 1991): Propender por la e/
e b i ol e S e o B P oA
@ ;ﬁum y privadas. Velar por el cumplimiento de derechos y deberes de los CONVOCATORIA CONFORMACION
] /___pacientes Art.2.10.1.1.10 Usuarios en Salud
’ EAPB - ESE - IPS Acta de conformacion,
Veeduria en salud: Control social en salud ejercido a nivel ciudadano, insitucional Y
. a2 el i laeng&stm uumalo'; et misma, [a Publicas, mixtas y Estatutos (estructuray
prestauéndelosservmsylagwﬁonﬁnamera privadas funcionamiento, libros, otros)

La asociacién de usuarios se conformara por un nimero plural de usuarios

- *
* k\\:g
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Circular
008 de
2018

Marco legal

Capitulo segundo.
Participacion
Ciudadana

Las EAPB e IPS, deben promocionar
y promover los mecanismos de
participacion ciudadana, control social
y de proteccién al usuario del servicio
de salud, a partir del cual se deben
implementar las acciones
correspondientes para garantizar que
los sujetos vigilados permitan y
promuevan de cara a sus usuarios, y
ciudadania en general, el ejercicio de
los mecanismos de participacion
ciudadana y control social
consagrados en la Constitucion y en el
Decreto 1757 de 1994.

Las EAPB deben garantizar la
conformacién de al menos una (1)
asociacion de usuarios por cada
departamento en las regiones en las
gue opere.

Circular
002 de

2020

Obligacion de reporte de las
asociaciones de usuarios

1. Modifiquese el numeral 1, del capitulo
segundo, del titulo VII de la Circular Unica
PARTICIPACION CIUDADANA. El nuevo
texto es el siguiente:

1. Alianza o Asociacién de Usuarios:

Las EAPB e IPS, deberan adelantar las
acciones necesarias para promover Yy
fortalecer el ejercicio de la participacion
social acorde con la normatividad vigente.
Por lo cual, deberan garantizar a sus
usuarios la materializacién del derecho a
conformar la asociacién de sus

usuarios.
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Decreto 780 de 2016
Participacion en Salud

Participacion en
Salud

Participacion
social

Participacion en
las Instituciones

Participacion
Ciudadana

Participacion
Comunitaria

Asociaciones de
Usuarios, Comité de
Etica de Hospitalaria

y Veeduria Ciudadana




POLITICA DE PARTICIPACION
SOCIAL EN SALUD

Resolucion 2063 de 2017




Es un acuerdo entre el Estado
y la ciudadania para resolver
problematicas o necesidades
especificas. Para este caso
problematicas y necesidades
de Participacion en Salud.
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Grafico 5: CONCEPCION DEL DERECHO A LA PARTICIPACION

EL SUJETO ES EL ESTADO ES
SUJETO DE GARANTE DE LA
DERECHOS PARTICIPACION

SOCIAL

La part|C|pa<:|on La partl(:lpacmn se
es universal sin basa en laigualdad y
discriminacion en la equidad
La participacion La participacion
integral e individual y colectiva
interdependiente

LA PAR'I:ICIPACION ES MEDIO A
TRAVES DE ELLA SE LOGRA
TRANSFORMACIONES

Y ES FIN QUIEN PARTICIPA SE

TRANSFORMA- SE EMPODERA S | s ‘ K
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4.4 PRINCIPIOS DE LA PPSS

La garantia de la participacion social respecto del derecho funda-

mental a la salud que se desarrolla mediante la PPSS se fundamen-
ta en los siguientes principios:

Grafico 8: PRINCIPIOS DE LA PPSS
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ESTRUCTURA DE LA PPSS

1- MARCO SITUACIONAL:
Porqué la Participacién es
débil

2- MARCO NORMATIVO:

Piso Normativo

3- MARCO CONCEPTUAL:
Enfoque de Derechos

4- MARCO ESTRATEGICO:
Respuesta a las
problematicas

) -
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PROBLEMATICAS
Condiciones Institucionales
Capacidades de la ciudadania y sus organizaciones
Cultura democratica

Ley 1751 de 2015: Derecho fundamental a la salud
Ley 1438 de 2011: Reforma al SGSSS

Ley Estatutaria de Participacion 1757 de 2015:
Promocion y proteccion del derecho a la participacion
democrdtica

La participacion social es un derecho vinculado
con el derecho humano fundamental a la salud

5 Ejes. 33 Lineas de Accion para fortalecer el
Derecho a la Participacion Social: El Estado es
garante y la ciudadania co-constructora del derecho

POLITICA
PARTICIPACI
SOCIAL EN SAL

PP
RESOLUCIK
2063 DE 2(

Bogota, D.C

*
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VIARCC RA v

22f
Objetivo General: _fgg
Planificar y desarrollar las directrices que le
permitan al Estado garantizar el derecho a Ia
participacion social en salud y su fortalecimiento; y a
la ciudadania l|la apropiacion de mecanismos vy
condiciones para ejercer la participacion con
decision para el cumplimiento del derecho a la salud
en el marco de |la Ley Estatutaria de Salud en
armonizacion con la Politica Integral de Atencidn e
Salud (PAIS-MAITE). B | i | socoth




OBJETIVOS ESPECIFICOS

1- Fortalecer la capacidad % Iiozlta‘ljece’r capac_ld:des de la
institucional para ciudadania para intervenir,

: incidir y decidir en la
garantizar el derecho a la P v
R . formulacion de politicas
Participacion social en

ublicas de salud: disefio,
‘ salud. ‘ 2

ejecucion, evaluacion

4- Incentivar el ejercicio
de control social y

participacion
en la presupuestacion
participativa en salud.

SECRETARIA DE ‘*
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MARCO
ESTRATEGICO

DE LA PPSS




No. del
eje

Nombre del eje

Significado

Objetivo

EJE1

Fortalecimiento
institucional para la
garantia del derecho a la
participacion

Fortalecer capacidades institucionales
para cumplir con su papel de garante:
recursos técnicos, logisticos,
operativos, financieros y humanos.

Fortalecer las estructuras del nivel nacional y
territorial que lideran la promocion de la
participacion social en salud.

EJE 2

Empoderamiento de Ila

ciudadania y las
organizaciones  sociales
en salud

Fortalecer capacidades ciudadanas:
lograr un rol activo, participacion real
para incidir y decidir en la gestién
publica en salud.

Definir y brindar herramientas para que se
cumpla este rol en el sector: coordinacion-
alianzas en el marco del derecho a la salud.

EJE 3

Impulso a la cultura de la
salud

El estado garantiza el ejercicio del
cuidado (colectivo) y del autocuidado
(individual) como elemento esencial
para el cumplimiento del derecho a la
salud.

Incorporar a la ciudadania en los programas de
promocién y prevencion, y a la politica de
participacion social en salud en los
lineamientos de salud publica orientados a las
entidades territoriales.

EJE 4

Control social elemento
crucial del derecho a la
salud

Fortalecer el control ciudadano en:

recursos publicos, instituciones y
actores del sistema. Busca una
ciudadania apropiada de la

construccion social de la salud.

Fortalecer las veedurias ciudadanas en salud
para mejorar acceso a la informacion, procesos
de formacion, reconocimiento y medios para
analizar informacién.

EJES

Gestion y garantia de la
salud con participacion en
procesos de decisién

Ejercicio pleno de la participacion
ciudadana

Apropiar instrumentos y herramientas con
condiciones institucionales que le permitan
vincularse a la gestion del sector salud para el
impulso, definicion, implantacion, control de
politicas, programas, Yy generacion de
proyectos en la presupuestacion del sector, en
la toma de decision y solucion de los
problemas de salud y su entorno.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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Competencias por actor -
Obligatoriedad

Obligatoriedad de las lineas por tipo de actor o entidad

EIE EPS ESE IPS
v Si No v Si No v Si* No
1 abeh cdfgi abeh cdfgi abeh cdfgi
2 | abcdef ghi abcdef ghi abcde fghi
3 abcd e abcd e abcd e
4 | abcde f abcde f abcde f
5 abcd - abcd - bd ac
23 23 20*

* Actividades que deben programar las IPS con sus
asociaciones de usuarios, cuyo alcance esta dado en el
marco de sus competencias y responsabilidades en el
SGSSS, teniendo presente la normatividad vigente sobre
la materia, en especial la Ley 1751 de 2015, el Modelo
de Atenciéon en Salud (MIAS), y las resoluciones
3202/2016, 3280/2018 y 3100/2019.

Para el caso de las atenciones y actividades de
promocion y prevencién, se deberd tener en cuenta lo
que en el marco de la implementacién de la Resolucion
3280 de 2018 se haya concertado, entre prestador y
administradora de planes de beneficios - EAPB, asi como
lo generado en el marco de la emergencia, que
considere acciones contempladas dentro del eje de
cultura de la salud.



Seguimiento, monitoreo y
evaluacion PPSS

s
¢, Quién? El Ministerio
de salud y Proteccion
Social, del
grupo de gestion y
fomento de la PPSS,
en Departamentos y
Distritos

¢, Como? del Sistema
Integral de Informacion de la
Proteccién Social- SISPRO.

Plataforma de transporte de
informacion PISIS
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ii Muchas
Gracias !




