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INFORME TALLER A LA
COMUNIDAD: LA SALUD UN
DERECHO DE TODOS.
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INFORMACION GENERAL
DEL TALLER

NUmero de asistentes: 22

Numero de personas que contestan la
encuestay evaluacion: 14

Promedio Calificacion Encuesta de
Satisfaccion: 4,7

Promedio Calificacion Evaluacion de
Conocimientos: 4,3



RESULTADOS ASOCIADOS AL CONTENIDO Y LOGISTICA DEL TALLER

Conferencista

Contenido de la informacidn

Logistica del taller (Sonido,
plataforma)

5 5 5 5

Medio de divulgacion del taller
(redes sociales, Facebook,
llamado telefdnico)

Este analisis incluye el
contenido, los
conferencistas y los medios
de divulgacion del taller.

Dentro del analisis realizado
a los comentarios vy
calificaciones se evidencia
una mejora en la asistencia a
los talleres por el cambio de
la plataforma de transmision
del taller (zoom) y la difusion
por parte de la analista de
calidad y el departamento de
comunicaciones y marketing.

iESTADISTICA!



TEMAS DE INTERES PARA LOS PROXIMOS TALLERES

En la programacion de
talleres del 2022 se
tendran  contempladas

32% 32%
18% estas tematicas.

27%
I I 0%

Salud Ambiental Temas relacionados con COVID-19 Otros

Enfermedades Habitos Saludables

iESTADISTICA!



FELICITACIONES QUEJAS O RECLAMOS

73%

Para este taller se
obtuvieron 6
felicitaciones.

27%

0% 0%

Sugerencias Felicitaciones Quejas No contesta



RESULTADOS DE EVALUACION DE CONOCIMIENTOS

11 asistentes de los 14 que
44% respondieron la encuesta
obtuvieron una calificacion
satisfactoria frente a los
conocimientos  adquiridos
en el taller y 3
obtuvieron una calificacion
de 2.5.

12%

20-2.9 5.0

iESTADISTICA!
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GRACIAS




